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Preambul

Invatamantul superior joacd un rol cheie in deschiderea de noi orizonturi, prin
contributii importante la o dezvoltare echitabila si sustinuta si la formarea unei culturi a
pacii. Institutiile de invatamant superior trebuie sa actioneze critic si obiectiv pe baza de
competente si merite, promovand activ solidaritatea intelectuald si morald, servind
nevoile intelectuale. Tntr-o lume a transformarilor in adancime, institutiile de invatamant
superior trebuie sa actioneze in mod responsabil.

Institutia de invatamant superior trebuie sa prevada, sa anticipeze schimbari in
toate sectoarele societatii, sa fie pregatita si capabila sa faca diferentieri, sa se adapteze
Tn concordanta cu acestea.

Universitatea Cooperatist-Comerciald din Moldova este o unitate fundamentald a
invatamantului superior, o componentd esentiald a sistemului educational. Ea
acumuleaza, prelucreaza si transmite un volum impresionantde informatii, furnizand
tinerilor cunostinte de specialitate si este un generator de cunoastere sicompetente bine
adaptate la realitatile societatii moderne.

In acest sens, UCCM si-a asumat de-a lungul anilor misiuni, contribuind la
dezvoltarea stiinteinationale, la formarea si perfectionarea resurselor umane 7inalt
calificate.

Planul Strategic de Dezvoltare Institutionala este conceput cu scopul de a asigura
functionarea optima in asa domenii semnificative de activitate ca: invatamant, cercetarea
stiintifica, consultanta, expertiza etc. El a fost elaborat in concordantd cu misiunea
asumata prin Carta Universitatii, focalizata pe cele trei functii ale universitatii moderne:
,,educatie — cercetare — servicii, astfel:

1. formare profesionald la nivel de licenta, master, doctorat si pe parcursul intregii
vietii, in scopul dezvoltarii personale, a insertiei absolventilor pe piata muncii, a
satisfacerii nevoii de competentd a mediului socio-economic si de adaptare la
schimbarile permanente;

2. Qenerare si transfer de cunoastere prin cercetare stiintificd fundamentald si
aplicativa, creatie individuala si colectiva, relevante si semnificative la nivel de tara
si international



3. promovare si dezvoltare de parteneriate in scopul implicarii Universitatii in
rezolvarea problemelor comunitatii si cresterii vizibilitdtii si a prestigiului ei.
Misiunea Universitatii
Invatamantul superior este 0 componentd importanti a sistemului educativ. El joaca

un rol major in deschiderea unor noi orizonturi, prin contributii importante la o

dezvoltare durabild si sustinutd. Intr-o lume a transformirilor, de la institutiile de

invdtamant superior se asteaptd sda actioneze Tn mod responsabil in consonantd cu
cererile societatii.

Universitatea, ca institutie de invatamant superior trebuie sd prevada, sa anticipeze
si sa influenteze schimbari 1n toate componentele societatii, sa fie pregatita si capabila sa
faca diferentieri si sd se adapteze mediului dinamic.

Noul rol al universitatii, ca institutie de invatamant superior, este cel al unui sistem
bazat pe cunoastere si educatie continua.

In realizarea acestei misiuni, valorilecare definesc Universitatea sunt: excelenta,
inovare, implicare, dinamism, interdisciplinaritate, dialog intercultural, eticd si
responsabilitate. Aceste vizeaza:

—  Personalul Universitatii - principala resursa, determinantd in realizarea la un inalt
nivel de calitate a activitatilor;

—  Studentii — parteneri cheie in modernizarea Universitatii si in asigurarea
performantei procesului educational,

—  Infrastructura si baza materiald - premize pentru desfasurarea activitatilor didactice
si de cercetare si asigurarea unui mediu de muncd adecvat pentru personal si
studenti;

— Resursa financiara, atragerea de fonduri si utilizarea eficientd a celor existente -
conditii pentru realizarea activitatilor academice performante.

Tn concordanti cu spiritul misiunii sale, UCCM incorporeazi in activitatea sa
urmatoarele principii:

—  Unitatea intre activitatea didactica si cercetare;

—  Durabilitate: toate programele si proiectele finantate cu scopul sustinerii dezvoltarii
UCCM trebuie sa fie tehnic, financiar si institutional viabile;

— Internationalizare si colaborare cu comunitatea;

—  Asigurarea calitatii;

—  Transparenta: trebuie sa existe claritate in procesul de alocare, distribuire si
utilizare a resurselor operationale ale UCCM menite pentru implementarea
strategiilor, programelor si proiectelor institutionale i de cercetare.



Guvernanta institutionala si management financiar.
Universitatea, conform misiunii si obiectivelor adoptate in Carta Universitara, va

promova educatia si cercetarea stiintifica in acord cu cerintele de integrare in societatea

cunoasterii si excelentei la nivelul tuturor activitatilor si proceselor desfasurate. Tinand
seama de conceptele stabilite, misiunea se poate concretiza in urmatoarele puncte:

Universitatea promoveaza invatdmantul si cercetarea in concordanta cu exigentele
unei societdfi bazate pe cunoastere si pe educatie continud si integrate in circuitul
european si mondial,

universitatea contribuie la dezvoltarea locala, regionala si nationala din punct de
vedere social, economic, cultural, politic, printr-o implicare puternica in mediul
inconjurator;

cunoasterea metodica si aducerea de contributii originale in domeniile prioritare ale
stiintei si tehnologiei inceputului secolului XXI si educarea in profil larg, flexibila,
interactiva §1 continud, atat a studentilor cat si a absolventilor de Invatamant
superior;

universitatea va fi permanent deschisda pentru interactiunea cu mediul economic,
social si academic la nivel local, national si international.

Obiectivele de dezvoltare cheie ale UCCM sunt :

sa 1si consolideze pozitia de universitate de educatie si cercetare, cu grad de
incredere ridicat;

sa ofere un mediu propice in care cercetareca originala si aplicarea ei in orice
domeniu sa se dezvolte;

sa fie o universitate deschisa catre societate, preocupata pentru educatia continua si
cooperare stiintifica si academica in plan local, national si international, cu toate
mediile profesionale interesate;

sd atraga un numar sporit de studenti eminenti din tara si strainatate si sa contribuie
la dezvoltarea acestora, in profil larg, cu spirit de actiune si creativitate;

sa furnizeze cadrul, caile si mijloacele pentru dezvoltarea unor centre de excelenta
n cercetarea stiintifica si a unor centre de inovare didactica.

In scopul asigurarii misiuniisi al succesului managerialse impune ndeplinirea

urmatoarelor conditii:

Crearea unui nucleu de conducere profesionist;

Cresterea rolului Senatului 1n actul decizional precum si a responsabilitdtii acestuia;
Promovarea autonomiei n raport direct cu gradul de responsabilitate;

Crearea unei administratii eficiente si eficace;



Promovarea si formarea unei culturi i a unui comportament pro-calitate;
Transparenta actului decizional si transferul informatiei;

Promovarea echititii si eticii profesionale la nivelul intregii universitati;
Valorificarea contributiei studentilor la dezvoltarea universitatii,

Dezvoltarea continud a relatiei si parteneriatului cu mediul extern;

Respectarea stricta a spiritului (fondului) si literei (formei) legilor in vigoare;
Stabilirea unui management strategic si a unui proces de planificare eficiente;
Dezvoltare globala si echilibratd a universitatii;

Integrarea in comunitate academica nationald si internationald;

Crearea si1 dezvoltarea de colective de cercetare puternice;

Asumarea principiului calitatii si stabilirea unor procese efective de asigurare a
calitatii.

Obiectivele strategice ale UCCM

Sustinerea unor stagii profesionale ale cadrelor didactice la intreprinderi si
organizatii din sectorul real al economiei, ceea ce ar duce si la o crestere a calitatii
actului de predare-invatare;

Promovarea metodelor flexibile §i inovatoare de predare, prin valorificarea
oportunitatilor oferite de tehnologiile informationale si comunicationale;

Evaluarea periodica a problemelor cu care se confruntd studentii, a cerintelor si
aspiratiilor acestora, pentru a identifica cele mai optimale soluii;

Sustinerea si dezvoltarea de programe de studii integrate, in parteneriat cu
universitati europene care sa conduca la obtinerea unor diplome comune;
Dezvoltarea programelor de pregatire profesionald continua;

Monitorizarea insertiei pe piata muncii a absolventilor, crearea Asociatiei
absolventilor si valorificarea oportunitatilor oferite in vederea promovarii imaginii
UCCM si adaptarii continutului procesului de studii la necesitatile pietei muncii;
Obiectivele majore ale universitatii sunt :

sa fie consideratd printre cele mai bune institutii din tard, pentru cercetare,
invatamant si educatie in inginerie, stiintd si medicina;

sda ofere un mediu intelectual in care cercetarea originald si aplicarea ei in orice
domeniu, sa infloreasca;

sd comunice unei comunitdfi cat mai largi semnificatia si importanta cercetarii
stiintifice in general si a celei desfasurate In cadrul universitatii in particular;



deschiderea universitatii spre societate, prin cresterea preocuparilor pentru educatia
continud §i prin cooperare stiintificd si academicda, in plan local, national si
international, cu toate mediile profesionale;

atragerea unui numar sensibil sporit de studenti eminenti din tara si strdindtate,
pentru dezvoltarea acestora in profil larg, cu spirit de actiune si creativitate tehnica;
furnizarea cadrului, cdilor si mijloacelor pentru dezvoltarea unor centre de
excelenta In cercetarea stiintifica si a unor centre de inovare didactica.
Universitatea are rolul de a oferi pregatire la nivel academic pentru educatie

permanenta.

Intre initiativele care vor conduce la realizarea obiectivelor propuse sunt incluse :
cresterea accentuatd a preocuparilor, pentru deplasarea centrului de greutate a
activitdtii didactice de la formarea initiald (prin programe de lunga si scurtd durata),
spre programe postgraduale (studii de masterat, doctorat cu si fard frecventa,
cursuri de specializare postuniversitare, educatie permanenta);

crearea si sustinerea dezvoltarii unor centre de excelentd in cercetare care sa
contribuie si la stabilizarea in facultate a unor cadre tinere valoroase, capabile sa
asigure dezvoltarea 1n perspectiva a universitafii;

infiintarea sau dezvoltarea unor structuri necesare coordondrii noilor tipuri de
activitdfi si promovarii imaginii universitatii in societate, centru de informatii
despre universitate, centru de relatii internationale.

Conform prevederilor adoptate de Procesul Bologna, UCCM si-a asumat in Carta

Universitara adoptarea schemei de structuri a programelor de studii pe trei cicluri:

1.

Studiile universitare de licentd au o durata de 3 ani, dobandirea licentei fiind
conditionata de obtinerea a 180 / 240 credite din cursuri obligatorii si optionale.
Studiile universitare de licenta sunt bazate pe un sistem comparabil si compatibil
de calificari universal,suntreglementate prin programul de studiu, continutul si
nivelul de cunostinte, competente si profil, perspective de incadrare, dezvoltare si
eventuala translatie profesionald. Acest sistem permite corelarea necesara a
domeniilor de studii cu nevoile societatii, manifestate prin piata fortei de munca.
UCCM fsi propune acreditarea specializarilor de licenta existente si diversificarea
ofertei educationale pentru studiile de licenta si autorizarea pentru noile
specializari.

Studiile universitare de masterat au o durata de 2 / 1 an, accesul la examenul de
sustinere a tezei de master pentru dobandirea titlului de master fiind conditionat de
obtinerea a 120 / 60 credite din cursuri obligatorii si optionale cu acreditarea



specializarilor de master existente si diversificarea ofertei educationale pentru
studiile de master si autorizarea provizorie pentru noile specializari intr-un timp cét
mai scurt.

Studiile universitare de doctorat de o durata de 3 ani, prin dezvoltarea cercetarii
stiintifice, consolidarea programelor de doctorat in cadrul scoli doctorale si
incurajarea §i sprijinirea doctoratelor in cotutela, prevazand cresterea numarului
cadrelor didactice conducitoare de doctorat, cresterea numdrului de studenti
doctoranzi si cresterea calitatii activitatilor desfasurate Tn cadrul Scolilor Doctorale.
Realizarea acestor obiective presupune formularea si realizarea unor obiective

operationale concretizate prin actiuni specifice. Acestea vor fi detaliate anual

specificandu-se resursele utilizate si instrumentele de implementare.

Obiectivele operationale considerate a fi relevante pentru strategia nationald de

integrare europeand sunt:

cresterea exigentelor in evaluarea resurselor umane academice (stabilirea de criterii
de calitate generale si specifice care sd permitd reconsiderarea valorilor in
invatamantul universitar);

imbunatatirea selectiei la admiterea in universitate si motivarea studentilor pentru
noi performante:

monitorizarea nivelului si modului de asimilare a absolventilor pe piata fortei de
munca;

optimizarea activitatilor practice in procesul de invatamant, in raport de specificul
fiecarei specializari si de oferta pietei;

dezvoltarea educatiei continue (permanente);

largirea continutului calificarilor universitare in vederea cresterii sanselor de
plasament pe piata fortei de munca ale absolventilor;

Sub aspect educational:

oferirea de forme si programe de pregatire performante, adaptate realitdtilor
prezentului si perspectivelor de dezvoltare ale Republicii Moldova;

stabilirea unui set de standarde si indicatori de performanta specifici universitatii si
utilizarea lor, impreund cu standardele generale, pentru autorizarea, acreditarea sau
evaluarea periodica a programelor de studii;

atragerea unui numar cat mai ridicat de studenti;

adaptarea permanenta a curriculei la cerinfele mediului socio-economic, cresterea
sub aspect calitativ si cantitativ a activitatilor practice realizate de studenti;



oferirea de parcursuri personalizate de pregatire si formare profesionala, dezvoltate
cu contributia si 1n interactiune cu beneficiarii potentiali;

dezvoltarea unui sistem de pregatire si formare la distanta, adresat celor cu dorinta
de dezvoltare profesionald si personald, dar cu mobilitate geografica si
disponibilitate temporald mai reduse (probleme de infrastructura sau constranse de
obligatii profesionale sau personale);

cresterea importantei acordate practicii profesionale in programele de invatamant,
prin initierea si sustinerea unor programe de racordare a activitatilor de practicd la
mediul economic si social national si international;

incurajarea participarii studentilor la competifii profesionale nationale si
internationale;

sustinerea de programe de mobilitate a studentilor, nationald si internationald,
pentru toate nivelele de studi;

cresterea gradului de internationalizare a studiilor prin incurajarea si sustinerea
mobilitatilor internationale a studentilor, cadrelor didactice si a cercetatorilor;
initierea si sustinerea unor programe de formare continua si perfectionare a cadrelor
didactice si cercetatorilor;

dezvoltarea formarii continue si stimularea invatarii pe toatd durata vietii, in
concordanta cu dinamica societatii si a mediului economic romanesc si european.
Cercetare:

contributii la integrarea cercetdrii autohtone cu cea europeana prin parteneriate si
participarea in comun la programe si competitii de cercetare europene si mondiale;
cresterea calitatii cercetarii prin orientarea activitafii de cercetare si a demersurilor
de evaluare a acesteia spre produse congruente cu indicatorii de performanta
definiti prin standarde internationale;

incurajarea §i recunoasterea cercetarii stiintifice fundamentale, finalizatd prin
articole, carti, tratate, monografii, rapoarte, participari la manifestari stiintifice etc,
prin transformarea publicatiilor universitatii in publicatii recunoscute la nivel
national si international;

combinarea inteligenta a cercetdrii fundamentale cu cea aplicativa, de sustinere a
mediului economic in raport cu prioritatile actuale cat si cu perspectivele si
strategiile sale de evolutie;

cresterea ponderii activitatii de cercetare stiintifica in evaluarea academica;
stimularea participarii la realizarea Granturilor, Programelor de Cercetare
Dezvoltare, Programelor internationale, contractelor cu unitatile economice, prin
consilierea si motivarea personalului didactic in derularea unor astfel de activitati;



dezvoltarea infrastructurii destinate activitatilor de cercetare si sustinerea centrelor,
programelor, proiectelor inovatoare, de avangarda, cu potential ridicat de
recunoastere si validare internationala;
consolidarea centrelor de cercetare recunoscute si crearea altora pe domeniile de
interes ale universitatii;
realizarea unor conventii cu diferite universititi pentru elaborarea unor lucrari de
referinta, de tipul tratatelor, enciclopediilor, dictionarelor explicative etc;
stimularea publicarii articolelor in reviste din tara si strainatate;
demararea unor noi colaborari, in cadrul unor consortii de cercetare la nivel
european si mondial;
organizarea a unor dezbateri stiintifice pe problemele fundamentale ale economiei
RM:;
implicarea studentilor in activitatea de cercetare prin perfectionarea organizarii
sesiunilor stiintifice studentesti.
cresterea calitatii si a numadrului de publicatii realizate de catre editurile
universitatii si a ponderii lucrarilor indexate international;
cresterea importantei si rolului cercetarii in dezvoltarea institutionald pe termen
lung.

Dezvoltarea parteneriatului cu alte institutii pe plan national si international
In acest domeniu conducerea universitatii se propun urmatoareleobiective:
dezvoltarea programelor de cooperare si colaborare internationald intre UCCM si
universitafi de prestigiu din lume. Se va urmari orientarea strategica a acestor
colaborari, astfel incat fiecare facultate sa participe la programe internationale, in
raport cu specializarile compatibile;
cresterea performantelor academice ale universitatii prin deschiderea constanta si
decisa catre valorile educationale, stiintifice, culturale si morale mondiale;
promovarea valorilor culturii si civilizatiei romanesti In contextul societatii
globalizate si a unitatii Tn diversitate;
elaborarea si implementarea unei strategii coerente de colaborare externa, prin
prioritizarea integrarii in spatiul european al nvatdmantului superior si in aria
europeand a cercetarii stiintifice;
asigurarea unei imagini academice pozitive la nivel national si international printr-0
abordare integratd a activitatilor academice;
consolidarea brandului institutional prin promovarea eficientd a performantelor
obtinute;



optimizarea activitafii de promovare a imaginii universitdtii prin publicatii si
mijloace de informare.

Promovarea programelor educationale corelate cu piata muncii.

Utilizarea parteneriatului cu mediul de afaceri si social pentru obtinerea feedback-
ului necesar corelarii programelor educationale;

Continuarea dezvoltdrii parteneriatelor cu firme de profil din tara in vederea
stimuldrii interesului acestora pentru dezvoltarea Invatdmantului in domeniile de
varf oferite de universitate, atragerii de resurse materiale si asigurdrii unor conditii
din ce Tn ce mai bune pentru desfasurarea activitatii de practica a studentilor si
integrarii rapide a acestora pe piata muncii;

Realizarea unui registru de evidenta in care absolvenfii consemneaza daca
programul urmat le-a permis sau nu insertia rapida pe piata muncii.

Promovarea imaginii universitaitii.

In acest domeniu conducerea universitatii a propus urmatoarele obiective:

crearea unei imagini a institutiei de elitd pentru studenti de elitd;

gasirea unei solutii de raspuns la provocarile care se contureaza la adresa formarii
de tip universitar: Tnvatarea pe parcursul intregii vieti;

modificarea dinamica statutului profesional al specialistului; redefinirea cererii de
produse educationale si alinierea la cerintele integrarii europene;

intocmirea unui program complex de activitati prin care sd se promoveze imaginea.
Intensificarea activitatii de publicitate din UCCM prin elaborarea unei stategii. Se
vor elabora materiale de prezentare a institutiei in diferite limbi de circulatie
internationala, in conditii grafice si de continut comparabile cu cele ale
universitatilor de prestigiu.

dezvoltarea unor relatii de continuitate cu liceele pe baza unor parteneriate
functionale, bazate pe strategii comune bine articulate si reciproc avantajoase;
statuarea si consolidarea unor relatii moderne cu absolventii prin implicarea
acestora 1n desfasurarea adecvatd a practicii de specialitate in procesul de formare
profesionald si de oferire a modelelor de reusitd in profesiile pe care le pregateste
institutia noastra,

urmarirea cresterii fidelitatii tuturor actorilor procesului educational fata de valorile
de referinta;

strangerea legaturilor cu toate universitdtile cu profil asemanator din tara si
straindtate pentru reconfigurarea invatdmantului superior in cadrul societatii;



sporirea promptitudinii eliberarii actelor de studii si a altor documente solicitate de
diverse persoane, prin reducerea birocratiei din toate compartimentele in care
aceasta mai exista.

Managementul si resursele umane.

Recrutarea §i promovarea personalului, folosirea personalului didactic asociat,
formarea cadrelor tinere, avandu-se in vedere domeniul de competenta precum si
profesionalismul in cadrul domeniului respectiv.

Promovarea cu prioritate a tinerilor absolventi si cercetdtori stiintifici cu
performante in domeniile de profil, in spiritul politicii de intinerire a personalului
didactic, prin adaptarea proceselor educationale la un mediu universitar
concurential.

Dezvoltarea bazei materiale, a sistemelor informatice, documentarii si bibliotecii:
Asigurarea conditiilor corespunzatoare pentru cazare, masa, sport si agrement a
studentilor;

Promovarea solutiilor de finantare a proiectelor de modernizare si dotare a spatiilor
de Tnvatamant prin credite externe, din fonduri bugetare si extrabugetare;

Sprijinirea asociatiilor studentesti in directia promovarii unor platforme de
oportunitati pentru studenti si liceeni, gestionate de catre tineri, astfel incat sa-si
descopere si sa-si dezvolte anumite abilitati cu impact pozitiv in mediul universitar,
Tn mediul economic, in sport, in societate;

Sustinerea programului de achizitie si editare a cartii universitare, de dotare a
salilor de curs cu logistica aferenta predarii moderne a cursurilor, pentru a obtine
interactivitatea cu cursantii;

Dezvoltarea parteneriatelor si formelor contractuale dintre universitate si
organizatiile industriale, culturale, ale administratiei comunitare, pentru un
invatdmant formativ, cu stagii de practicd recunoscute ca experirentd profesionala
la momentul angajarii absolventilor in unita{i economice;

Dezvoltarea informatizarii tuturor sectoarelor manageriale ale universitatii in
directia utilizarii eficiente a fluxurilor informationale intra §i interuniversitare, a
dotarii cu Internet a tuturor caminelor studentesti, cu implicarea studentilor in
intretinerea si administrarea retelelor, realizarea orarelor in forma electronica la
toate facultatile;

Extinderea infrastructurii tehnologiei informatiilor si comunicatiilor prin sisteme
performante pentru modelarea proceselui didactic, de cercetare, management,
administrative si al resurselor umane;



Asigurarea de facilitdti de evidentd manageriald prin intermediul sistemelor
informative si dezvoltarea facilitatilor de promovare a politicilor educationale si de
cercetare stiintifica, a programelor de studii si de cercetare;

Dezvoltarea suportului de invatare asistata de computer (e-learning) pentru
programele de studii de licentd, masterat si doctorat si a celor de educatie
permanenta;

Interactiunea actualelor laboratoare cu tematica de cercetare nationald si
internationald a departamentelor pentru a cuprinde cat mai multi studenti, dar si
elevi, in activitdtile practice si de cercetare stiintifica;

Asigurarea securitdtii in activitatile didactice teoretice §i practice, precum si a
procesului de invatamant, apararea vietii si integritatii corporale atat a studentilor
cat si a personalului didactic si nedidactic.



